
Supplier Questionnaire

Lieferantenfragebogen

I. GENERAL INFORMATION

I. ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Company

Firma

Street

Straße

ZIP code, City

PLZ, Ort

Country

Land

VAT Reg. No.

Ust.Id.Nr.

Legal form

Rechtsform

Producer

Produzent

Phone

Fon

Fax

Fax

E-mail

E-Mail

DUNS

DUNS

Number of employees

Anzahl der Mitarbeiter

Turnover (last year)

Umsatz (letztes Jahr)

Dealer

Händler

Automative industry

Automobilindustrie

Aerospace

Luft- und Raumfahrt

Medical technology

Medizintechnik

Other

Sonstige

Most important customers

Wichtigste Kunden
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Supplier Questionnaire

Lieferantenfragebogen

II. CONTACT PERSON

II. ANSPRECHPARTNER

III. QUALITY MANAGEMENT AND CERTIFICATIONS

III. QUALITÄTSMANAGEMENT UND ZERTIFIKATE

Contact for RFQs

Kontakt für Anfragen

Quality Manager

Leitung Qualitätsmanagement

Accounts department

Buchhaltung

Name

Name

Phone

Fon

E-mail

E-Mail

Contact for claims (24h)

Kontakt für Reklamationen (24h)

Contact for product safety

Produktsicherheitsbeauftragter

Contact for customs documents

Kontakt für Zolldokumente

Development Manager

Entwicklungsleiter

Environmental Manager

Umweltbeauftragter

Function

Funktion

Managing Director

Geschäftsführer

Sales Manager

Vertriebsleiter

Issued

Ausgestellt

Certificates

Zertifikate

ISO 9001

ISO 9001

ISO/TS 16949

ISO/TS 16949

ISO 14001

ISO 14001

Other

Weitere

ISO 18001

ISO 18001

Valid/planned until

Gültig/geplant bis

Planned

Geplant
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Lieferantenfragebogen

Yes

Ja

No

Nein

IV. ENVIRONMENTAL AND QUALITY MANAGEMENT
In case of no certification of quality and/or environmental standard please answer following questions.

IV. UMWELT- UND QUALITÄTSMANAGEMENT
Falls Sie keine Zeritifizierung nach einem Qualitätsstandard nachweisen können, beantworten Sie bitte die 

nachstehenden Fragen.

Have you set a quality policy and your quality goals down in writing?

Sind in Ihrem Unternehmen Qualitätspolitik und Qualitätsziele schriftlich festegelegt und 

sind diese den Mitarbeitern bekannt?

Do you have a systematic rating of your suppliers implemented?

Werden Ihre Lieferanten systematisch beurteilt?

Do you inspect incomming goods?

Führen Sie für zu beschaffende Materialien eine Wareneingangsprüfung durch?

Do you constantly calibrate your inspection- and measurement equipment and will 

this be documented?

Werden Prüf- und Messmittel regelmäßig kalibriert und wird dies dokumentiert?

Does a specified quality system excist?

Gibt es ein beschriebenes QM-System?

Have you implemented a retraceability system for products or production 

batches?

Verfügen Sie über ein System zur Rückverfolgbarkeit von Produkten- oder 

Produktionschargen?

Do you complete an environmental management assessment on the basis of the 

recording of statistical data, for example?

Führen Sie eine Umweltmanagementbeurteilung z.B. anhand von statistischen 

Erfassungen durch?

Have you recorded your production processes and verified them for their 

environmental relevance?

Haben Sie Ihre Produktionsprozesse erfasst und auf Umweltrelevanz überprüft?

If yes, what influences on the environment did you determine:

Wenn ja, welche Einflüsse auf die Umwelt wurden festgestellt:

Have you set your environmental policy down in writing?

Haben Sie Ihre Umweltpolitik schriftlich niedergelegt?

Does your environmental management report directly to the executive team?

Ist das Umweltmanagement direkt der Geschäftsleitung unterstellt?

Are internal audits with environmental verification carried out in your company?

Werden bei Ihnen interne Audits mit Umweltprüfung durchgeführt?

Do you assess your suppliers in terms of environmental requirements?

Beurteilen Sie Ihre Lieferanten in Hinblick auf Ihre Umweltanforderungen?
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Yes

Ja

No

Nein

Have you verified your products and/or services for their environmental 

relevance?

Haben Sie Ihre Produkte und/oder Dienstleistungen auf Umweltrelevanz geprüft?

If yes, what influences on the environment did you determine:

Wenn ja, welche Einflüsse auf die Umwelt wurden festgestellt:

Have you verified your production plant and machines for their environmental 

relevance?

Haben Sie Ihre Produktionsstätte und Maschinen auf Umweltrelevanz geprüft?

If yes, what influences on the enviroment did you determine:

Wenn ja, welche Einflüsse auf die Umwelt wurden festgestellt:

Comments on the topic of the environment:

Bemerkungen zum Umweltbereich:

Does your company have a documented procedure to follow in the case of 

emergencies?

Gibt es im Unternehmen eine dokumentierte Vorgehensweise bei Notfällen?

Is there proof of the disposal of environmentally harmful waste?

Gibt es einen Nachweis über die Entsorgung von umweltbelastenden Abfällen?

Is there a procedure for determining all of the appropriate environmental laws?

Gibt es ein Verfahren zur Ermittlung aller zutreffenden Umweltgesetze?
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V. DEVELOPMENT

V. ENTWICKLUNG
Yes

Ja

No

Nein

VI. PRODUCTION

VI. FERTIGUNG

Yes

Ja

No

Nein

Name of the plant

Name der Produktionsstätte

Plant for

Produktionsstätte für

Country/City

Landeskurzzeichen

Is a customer CAD data exchange (for approval) possible?

Ist ein CAD-Datenaustausch mit dem Kunden zwecks Freigabe möglich?

Is there a FEM system available?

Gibt es ein FEM-System?

Which simulation programs are available?

Welche Simulationsprogramme sind verfügbar?

Other Systems?

Weitere Systeme?

Is there an own prototype shop available?

Haben Sie einen eigenen Musterbau

Is there an own laboratory/test center available?

Haben Sie ein eigenes Labor/Prüf- und Versuchsstelle?

Most important production processes

Wichtigste Fertigungsverfahren

Is there an own tool shop available?

Haben Sie einen eigenen Werkzeugbau?

Shift work

Schichtbetrieb

# shifts

# Schichten

Do you have a CAD system available?

Verwenden Sie CAD-Systeme?

If yes, which?

Wenn ja, welche?

Do you have product/material development?

Entwickeln Sie Produkte/Material?
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VII. DILO REQUIREMENTS

VII. DILO - FORDERUNGEN
Yes

Ja    

No

Nein

All requirements you can find at www.dilo-gmbh.com

Alle Forderungen finden Sie auf www.dilo-gmbh.com

Please attach the below mentioned documents to the questionaire:

• Company presentation

• Valid certificates

Bitte senden Sie folgende Dokumente mit dem Fragebogen:

• Firmenpräsentation

• Gültige Zertifikate

SUPPLIER AGREEMENT

LIEFERANTENBESTÄTIGUNG

Did you sign a confidentiality agreement with DILO?

Haben Sie eine Geheimhaltungsvereinbarung mit DILO abgeschlossen?

Date and signature

Datum und Unterschrift

Name and function of the signatory

Name und Funktion des Unterzeichners

Company Stamp

Firmenstempel

Do you accept the conditions of purchase?

Akzeptieren Sie die Einkaufsbedingungen?

Do you accept the Code of Conduct for DILO Suppliers?

Akzeptieren Sie den Code of Conduct für DILO Lieferanten?
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THIS PART HAS TO BE FILLED BY DILO

DIESER ABSCHNITT WIRD VON DILO AUSGEFÜLLT

Date and signature purchasing

Datum und Unterschrift Einkauf

Date an signature supplier quality department

Datum und Unterschrift Lieferantenentwicklung

Approved supplier

Freigegebener Lieferant

Not approved supplier

Kein freigegebener Lieferant

Supplier No.

Lieferanten-Nr.
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