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Rücksendung von DILO Geräten 
 
Bevor Sie Ihre Geräte an uns zurückschicken, müssen Sie DILO warnen, wenn von den eingesetzten 
Stoffen in dem Gerät Risiken ausgehen können. Diese Informationen sind für die Sicherheit der 
Mitarbeiter in unserem Unternehmen von entscheidender Bedeutung. Sie sind maßgeblich für die 
Verfahren, die zur Durchführung der Arbeiten an Ihren Geräten angewendet werden. 
 
Bevor Sie Ihr Gerät an uns senden, ist es zwingend erforderlich, dass Sie sich mit DILO in Verbindung 
setzen und uns das ausgefüllte Formular zukommen lassen. Sobald dies geschehen ist, bekommen 
Sie ein Formular mit einer Rücksendegenehmigungs- Nummer. Dieses Formular muss an das Gerät, 
dass Sie zurücksenden wollen, angebracht werden. 
 
Bitte beachten Sie, dass ohne diese Rücksende-Genehmigungsnummer Ihr Gerät nicht bearbeitet 
werden kann und es so zu Verzögerungen kommt. Des Weiteren muss diese Nummer auch auf allen 
relevanten Formularen aufgedruckt werden wie z.B. Bestellungen, Lieferscheine, etc... 
 
Auf Nachfrage erstellen wir ein unverbindliches, grob geschätztes, Vorab-Angebot. Grundlage für die 
Reparatur und Abrechnung ist unser Angebot inkl. Servicebericht, welches wir Ihnen nach der internen 
Begutachtung des Gerätes zusenden. 
Bitte beachten Sie, dass bei Nichtbeauftragung des Angebotes inkl. Servicebericht, 
Überprüfungskosten die den Arbeitsaufwand für Inspektion und Funktionsprüfungen bei DILO 
abdecken, berechnet werden.  
 
Vielen Dank im Voraus. 
 
Bitte senden Sie die ausgefüllte Checkliste zurück an: DILO 
Service GmbH 
 
E-Mail: repair@dilo.eu 
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DILO ▪ C 4553-04 ▪ Page 2 / 4 

Abschnitt 1: Allgemeine Angaben 
Kundenadresse: Lieferadresse:  (falls abweichend zur  Kundenadresse)

Firma: Firma: 

Ansprechpartner: Ansprechpartner: 

Straße: Straße: 

PLZ/Ort: PLZ/Ort: 

Land: Land: 

Telefon: Telefon: 

E-Mail: E-Mail: 

Anlieferdatum 

Abschnitt 2: Angaben zum Gerät 
 Abschnitt 2: Angaben zum Gerät 
 

Gerätetyp: Baujahr: 

Serien-Nr.: Betriebsspannung: 

Grund der Einsendung: 

Reparatur Wartung Umbau Kalibrierung Entsorgung 

Fehlerbeschreibung/Störungsursache: 
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Abschnitt 3: Angaben über mögliche Kontaminierung des 
Gerätes 

 
 
Mit welchem Gas wurde das Gerät/Komponente betrieben/gefüllt?  
                                        

Mit welchem anderenGas wurde das Gerät/Komponente betrieben/gefüllt? 
Bitte Gas angeben. 

Ja Nein 
 
Enthält das Gerät/Komponente SF6-Zersetzungsprodukte?                  

Enthält das Gerät/Komponente andere Zersetzungsprodukte?                  
Kann das Gerät/Komponente gefahrlos geöffnet werden?                     

  
 

Abschnitt 4: Packdaten 
 
Gewicht in kg:  
 
Maße in cm: 
 
Art der Verpackung: 
 
 
Geräte auf Lenk- und Bockrollen müssen aus Sicherheitsgründen auf einer Palette fixiert werden.  
 
Verlademöglichkeiten vorhanden:                                                         ja             nein  
 
Sonstige Besonderheiten:                     

 
 

SF6 C4 anderes Gas 



  
 
 

DILO ▪ C 4553-04 ▪ Page 4 / 4 

Abschnitt 5: Rechtsverbindliche Erklärung 
 
Hiermit versichere Ich, dass die gemachten Angaben Korrekt und vollständig sind. Der Versand erfolgt 
nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

 
Name: 

Vorname: 

Datum: 

 
 
Unterschrift: 

 
 
Unsere aktuellen Datenschutzerklärung finden Sie unter: https://de.dilo.com/datenschutz/ 
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